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TAUSTALLA

* Etela-Pohjanmaan matkailumarkkinoinnin tilanne on
ollut pitkaan sekava ja pirstaloitunut

* Monta organisaatiota
* Visit Seinajoki, Into Seinajoki Oy, 1htv
* Seinajoki Congress Qy, Into Seinajoen tytaryhtio, 1 htv + oto tj
* Visit Lakeus Oy, 6 kunnan ja Inton omistama, 3 htv + oto tj
* Paaosin maakunnallisesta matkailun kehittamistyosta vastaa
ouolestaan SeAMK
* Kuntien ja alueiden omat visit-sivustot & markkinointitoimet

e Uutena toimintona Aalto Visitor Center laukaisi
tarpeen uudistukselle



UUDISTUVA
MATKAILUMARKKINOINTI
ETELA-POHJANMAALLA

Toteutus: 1.1.-31.10.2024, jatkoaika
31.12.2024 saakka, Into Seinajoki Oy
Budjetti: n.70 000 €

Henkilosto: 70 % projektipaallikkoé Johanna
Rintamaki

Rahoitus: Etela-Pohjanmaan liitto, AIKO
(Alueellisten innovaatioiden ja kokeilujen
kaynnistaminen) —maararaha

Hankekoodi: 2024 01 AIKO

UVUN ETELA-POHJANMAAN LIITTO

/ Cw‘,‘ .. Regional Council of South Ostrobothnia




KESKEISET TRUSTA-RINEISTOT JA TYOPAJAT
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MATKAILUYRITYSTEN HARSTATTELUT

* 39 matkailutoimijaa, kevaalla 2024

 Kaikki selkiyttamisen kannalla

* Yhteistyo kiinnostaa & arvo ymmarretaan
* Myynninedistaminen ja myyntitapahtumat seka maakunnallinen
matkailun koordinaatio keskitssa

e Kansainvalisyys lahinna Ruotsi, ehka Viro

* Nimi Visit Seinajoki REGION, ei pelkka Visit Seinajoki
 Karjet/teemat: Lapsiperhekohteet, ostosmatkailu, ruoka- ja
juomamatkailu, etelapohjalainen kulttuuri, luonto, pyodraily, kasityot,
Alvar Aalto

 Kumppanuus: monipuoliset vaihtoehdot, erillisia kampanjoita

e Datahub kaytdssa, mutta ei tietoa hyodyista

* Vastuullisuus monilla vasta tulossa, asiakkaat eivat juuri kysele, ei
resursseja - isoilla paaosin kunnossa
* Blogi 28.6.2024



https://intoseinajoki.fi/blogi/matkailijalle-on-vn-sama-missa-kunnassa-kohde-sijaitsee/

NYKYTILAN KITEYTYS

1. Etela-Pohjanmaan
matkailu on nukkuva
jattildinen.

Matkailualue on melko

nakymaton, jonka potentiaali
ei ole viela toteutunut.

2. Nykyiset toimintamallit
eivat ole vieneet alueen
tunnettuutta ja matkailun
kehittymista isosti
eteenpain.

Tilanteeseen halutaan

muutosta laajalla rintamalla.

3. Matkailualueiden kilpailu
on kovaa.

Etela-Pohjanmaan tulee
maaritella ja l0ytaa tahtotila
Suomen matkailukentassa.
Alue on selkeasti haastajan
roolissa.

4. Maakunnan
matkailumarkkinointi ja
kehittaminen on
pirstaloitunut ja erillaan.

5. Matkailuun liittyvat
resurssit ja panostukset
eivat ole tukeneet alueen
matkailubrandin
kehittymista ja
tunnettuuden kasvua.

6. Toimivia rakenteita
arvostetaan ja niista
halutaan pitaa kiinni.

Tallainen on mm. Seinajoki
Congress.

Tarvitaan uudenlaista matkailun
maakunnallista matkailu-
markkinointia seka siihen olennaisesti
liittyvaa kehittamista ja sen
johtamista.

e Alueorganisaation roolin
vahvistamista seka alueen
myynninedistamisessa etta
selkeampana matkailutoimijana

e Vuorovaikutuksen ja yhteistyon
lisaamista seka matkailun
markkinoinnissa etta
kehittamisessa

e Maakunnan matkailubrandin
kirkastamista

e Matkailualan tunnustamista
merkittavaksi elinkeinoksi



MATKAILUN MERKITYS ETELA-POHJANMAALLA

Matkailu on merkittava tyollistaja ja alueellisesti merkittava elinkeino Etela-Pohjanmaalla. Matkailun rooli on iso monella

toimialalla. Matkailutulot kasvattavat maakunnan kuntien elinvoimaa ja yllapitavat monipuolisen palvelurakenteen sailymista.

matkailustrategian seurantaraportti 2023)

Seinajoki ETELA-POHJANMAAN MATKAILU lukuina

Vélitén matkailutulo 2023 Valiton matkailu-
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ETELA-POHJANMAALLA ON YLI 800
MATKAILUPALVELUIDEN TARJOAJAR

300

250

200 227 223
197
150 165
100
50
0

Majoitustoiminta Ohjelmapalvelut, opas-, Muut matkailutoimijat Ravitsemispalvelu-
vuokraus-ja muu (urheilu ja virkistys, toiminta
palvelutoiminta kulttuuri, kdyntikohteet)

Etela-Pohjanmaan matkailustrategia 2020-2028



Uusi toimintamalli tukee laajasti

Etela-Pohjanmaan ja sen kuntien elinvoiman,
vetovoiman ja pitovoiman kehittymista.
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HUOM! Tarvitaan myos ekosysteemin toimijoiden omaa
matkailumarkkinointia ja myynninedistamista eli kunnat ja
yritykset

HUOM! Taustalla laajasti ekosysteemin eri
toimijoiden matkailun kehittamista, mm.
SeAMK, Leader-ryhmat, kunnat, kehitysyhtiot,
yritykset

Teemoja mm.
* vastuullisuus
* kansainvalistyminen ~
* tuote- ja palvelukehitys -~
* digitalisaatio
* tiedolla johtaminen
* saavutettavuus
* edunvalvonta
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MAAKUNNALLINEN
MATKAILUMARKKINOINTI &
MYYNNINEDISTAMINEN

MAAKUNNALLISEN
MATKAILUN
KEHITTAMISEN
IR orkestrointi

MATKAILU-
YHTEISTYON
orkestrointi

Monitoimijaisen yhteiskehittamisen johtamista on alettu kutsua orkestroinniksi.

Kaytannossa orkestrointi on kohtaamisten mahdollistamista, jaetun nakemyksen muodostamista, toiminnan seuraamista ja

monimuotoisuuden edistamista.



UUDEN ALUEORGANISAATION TEHTAVAT KAYTANNOSSA

3. MATKAILUN
KEHITTAMINEN

1. MATKAILUMARKKINOINTI JA MYYNNINEDISTAMINEN 2. MATKAILU-YHTEISTYO

Yhteiskehittamisen

Kotimaan markkinointi Yhteistyon orkestrointi e
orkestrointi

Kokous- ja tapahtuma . . Koulutukset ja
. . . Sisainen viestinta
-markkinointi valmennukset

Kansainvalinen markkinointi Tyoryhmat Data, raportit ja analytiikka

Yhteinen visiotyo ja

Matkailuneuvonta vuosisuunnittelu

Hankeyhteistyo




VISIT SEINAJOKI REGION

Into Seindjoki Oy

Hallitus 3-5 hl6d

VISIT SEINRJOKI REGION OY

(DMO, alueorganisaatio)

Matkailumarkkinointi Kokoukset ja Kansainvdlinen markkinointi Aalto Visitor Center

Suomessa tapahtumat

Seindjoki Congress KV-ryhmd ? Aalto-tiimi

Markkinointiryhmdé e

Visit Pohjanmaa (Vaasa, Oma kustannuspaikka
Kokkola, Pietarsaari) - Yhteistyo kaupunki + srk
vhteistyona

VEETEn P SC:n mallin mukaisesti

Vahvasti digitaalinen

Erottuva

Ylimaakunnallinen Visit Finland -yhteistyon
yhteistyo tiivistaminen




MARKKINOINNIN TEEMAT

Karkikohteet:
Harman kylpyla, Ideapark,
Keskisen kylakauppa,
PowerPark,

Ahtéri Zoo

Lakeudelle
-kampanja

nuka & juom

Ruokaprovinssi

Mallasmatkat

Tapahtumat & kokoukset

Seinajoen suurtapahtumat

Kokoukset
& kongressit

Pienemmat
tapahtumat

Yhteistyo
tapahtumanjarjestajien
kanssa

Kulttuuri

Erityisesti rakennusperinto
&
Alvar Aallon kohteet
Kalevan Navetta
Teatteri

Kasityo

Pohjalaisuus

B i et

i

uon imiiéiilv

Palvelutarjonnan
lisaaminen

Geoparkit
Suot

Pyoraily niin maanteilla
kuin luonnossa




HENKILOT

TOIMITUSJOHTAIJA
Johtaa, kehittaa, vastaa sidosryhmayhteistyosta & edunvalvonnasta seka vastaa markkinoinnista

SISALLONTUOTTAJA
Kuvaa, videoi ja kirjoittaa eri kanaviin

MYYNTIPAALLIKKO, Seinidjoki Congress

Myy & markkinoi erityisesti kokous- ja kongressipalveluita

MATKAILUN ASIANTUNTUA “KUNTAKUMMI”
Toimii kuntien yhteyshenkilona, sparraa ja aktivoi yrityksia

ASIAKASPALVELLA

Vastaa Aalto Visitor Centerin asiakaspalvelusta ja auttaa organisaation muissa toissa. Seinajoen
kaupungin sisdinen siirto? 2026->7

KAUSITYONTEKUAT
Auttavat erityisesti Aalto Visitor Centerin asiakaspalvelussa sesonkiaikoina



alueorganisaation tukihenkilo kunnille

Toimii kunnan yhteys- ja
tukihenkilona
alueorganisaatiossa

Keraa tietoa ja raportoi
alueorganisaation ja kunnan
valilla

Tuntee kunnan
matkailutoimijat ja
matkailusisallot

Tuo yhteen kunnan ja alueen
matkailutoimijoita

Pitaa saannollisesti yhteytta
kunnan matkailutoimijoihin

Tukee matkailu-markkinoinnin

paikallista sisalléontuotantoa

MATKAILUN RSIANTUNTIJA - "KUNTRKUMMI™

Sparraa ja aktivoi
matkailutoimijoita
kehittamistyohon ja yhteisiin
hankkeisiin

Tehdaan jokaisen kunnan
kanssa “kuntakummin
vuosisuunnitelma”




KUNTAKUMPPANUUSEHDOTUKSET

“Kuntakummi” kaytossa NAKYVYYS

asukasiuku ja matkailun merkitys kunnalle maarittaa + verkkosivuilla:
¥ kuntaesittely,

kumppanuuskategorian cohdekorit

teemablogit

MATKAILUYHTEISTYO

6000 ¢ 5000 € 3000 ¢€

\Illosi vuosi

* uutiskirjeet

vuosi

e verkostoitumis-
tapahtumat

* vhteinen visiotyo ja

vuosisuunnittelu

* ALAVUS, « ALAJARVI, * EVIJARVI, MATKAILUN

ILMAJOKI,

KAUHAJOKI,

KAUHAVA,
KURIKKA,
LAPUA,
AHTARI

ISOKYRO,
KUORTANE,

LAPPAJARVI,

TEUVA

ISOJOKI,
KARUOKI,
SOINI,
VIMPELI

% G'SC Ale ueelesi| ulylojuiH

KEHITTAMINEN

* hankeyhteisty6
e koulutukset &

valmennukset

* data, raportit &

analytiikka




Lahdemme siita liikkeella, etta kaikki

Etela-Pohjanmaan kunnat ovat mukana.




YRITYSKUMPPANUUSERDOTUKSET
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Sun firma
MATKAILUYHTEISTYO

“kuntakummi”
uutiskirjeet
verkostoitumis-
I e Lisiksi: Ra&talsity paketti juuri tapahtumat
olefe einae] HEMIL@stilE teille sopivista yhteinen visiotyo ja

-> tiedot Visit Finlandin , o . . :
Some-paivitys 1-2 teemakampanjan elementeista seka paikka vuosisuunnittelu

Datahubista - , . e
sisaltonakyvyys tyoryhmassa. Esim.

Seinajoki Congress - MATKAILUN

. . e k 1 e
Kuvallinen esitendkyvyys ufnp.pa.nUUSJa KEHITTAMINEN
karkiyritykset

teemakampanjassa

Rivitiedot esitteessa

* hankeyhteisty6

e koulutukset &
valmennukset

e data, raportit &
analytiikka

Hintoihin lisataan alv 25,5 %.
Mikali kuntakumppanuutta ei ole,

. . hinnat ovat kaksinkertaiset
Lisaksi mahdollisuus osallistua myyntitapahtumiin lisamaksusta (240-600-1200 €)




BUDJETTILUONNOS

MENOT 580 000€

henkilostokulut 260 000 €

markkinointi- ja asiantuntijakulut 240 000 €
muut kulut (vuokrat yms) 70 000 €
matkakulut 10 000 €

TULOT 580 000€

Into Seinajoki Oy ja Seinajoen kaupunki 357 000 €
(nykypanostus)

Yrityskumppanuudet 127 000 €

Kuntakumppanuudet 96 000 € (kun kaikki kunnat lahtevat
mukaan)



ETELA-POHJANMAAN MATKRILUN UUDEN
ALUEORGANISAATION (DMO) KEHITTYMISEN VRIHEET

KAYNNISTETAAN JA TOIMINTAMALLI

RAKENNETAAN, KASVU JA KEHITYS

MARKKINOINTI KERITTYY JA VAUHDITTUU

STARTTAA VAKIINTUU

VUOSI 1 VUOSI 2 VUOSI 3

Kuitenkin niin, etta joka vuosi Etela-Pohjanmaa nakyy ja kuuluu. Aloitetaan matkailun yhteismarkkinointi vuosisuunnitelman
mukaan heti ensimmaisena vuotena ennen kesasesongin alkua.



MIKA MUUTTUU?

Nykyiset resurssit tilviimmin yhteen
Resurssointi kuntakummiin
Markkinoinnin uudistaminen: panostaminen sisaltomarkkinointiin

Valmistelun ja suunnittelun uudistaminen: laajemmin yhteistyota
jo markkinoinnin suunnitteluun

Verkostoitumisen ja osallistamisen lisaaminen: yhteisia
saannollisia tapaamisia esim. 2 krt/kevat ja 2 krt/syksy
Kansainvalisen markkinoinnin kaynnistaminen




SEURRAVAT ASKELMERKIT

1.

Markkinoinnin
suunnittelutyopaja

Kansainvalisen
ulottuvuuden
valmistelu,
osittain
ostopalveluna

11-12/24

2.

- Uuden
toimintamallin
viimeistely

11-12/24

3.

Kumppani-
sopimukset:
kunnat ja
yritykset

11/24-02/25

Yhteisen alueellisen
matkailu-
markkinoinnin
rakentaminen

Brandi
Verkkosivut
Some
jne.

Alkuvuonna ‘25




OLLAAN YHTEYDESSA!

Projektipaallikko
Johanna Rintamaki
040 592 7518

johanna.rintamaki@intoseinajoki.fi

Markkinointipaallikko
Tuula Lahti
040 550 8319

tuula.lahti@intoseinajoki.fi
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